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Déclaration de Non Réception 
 
 
Nom: ______________________________________________________________________________ 

 
Numéro de Commande: _____________________________ 

 
Adresse: _____________________________________________________________________________ 

 
Je soussigné(e) déclare que je n’ai pas reçu le colis de la commande renseignée ci-dessus.  
Le numéro de suivi du colis est le suivant:  _____________________________________ 

 
D’après le transporteur: 
 
 Le colis a été livré et signé en mon nom. 
 
 Le colis a été laissé dans un endroit sur/autour de ma propriété. 
 
 Le colis a été laissé à un voisin/ concierge/ autre et signé par une autre personne que moi-même. 
 
 Autre: 

 
 
 
 
 
 
En signant ci-dessous, je confirme que ce colis n’est pas en ma possession et certifie que toutes les 
inofrmations sont vraies et correctes au mieux de ma connaissance. 
 
 
__________________________ 
Lieu, Date 

 
 
__________________________________________________ 
Signature* 

 
*Ce document doit être imprimé et signé à la main; ce document ne sera pas valide avec une signature 
électronique. 


